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インクジェットプリンター

EP-306

操作ガイド

ユーザーズガイド

ネットワーク
ガイド

スマートフォンでプリント
アプリケーションソフトをインストー
ルすると、3Dフレーム印刷やWeb、
写真などの印刷ができます。詳細は以
下のURLまたはQRコードからご覧
ください。

＜ http://ipr.to ＞

Epson Connect でどこでもプリント
モバイル&クラウドプリントサービスでメー
ルやインターネットなどのあらゆるコンテン
ツを「いつでも」「どこでも」「快適に」プリ
ントできます。
＜ https://www.epsonconnect.com/ ＞

プリンターカバー

排紙トレイ

ディスクトレイ
本体の底面に収納
されています。

プリントヘッド（ノズル）手差し給紙（背面）

上トレイ（上段）

下トレイ（下段）

外部機器接続ポート

セットする用紙サイズに合わせる

点滅 点灯

トレイ先端の■
「▼」マークを超えない 印刷する面は下 最大セット枚数を超えない

手差し給紙■
カバーを開ける

用紙サポートを
立てる

印刷する面は上

5cm

写真を入れたオリジナルのディスクレーベルを作ろう
お気に入りの写真を背景にしたCD
レーベルなどが作れます。

レーベル面の印刷や、ディスクのセット方法は以下をご覧ください。
N	『ユーザーズガイド』－「ディスクレーベルの印刷」
N	『操作ガイド』－「ディスクのセット」

1	 付属品の確認 不足や損傷しているものがあるときは、お買い上げの販売店に	
連絡してください。

■■本体
底面部にディスクトレイが収納されています。
■■セットアップ用インクカートリッジ（6個）
真空パックで品質保持しているため、	
セット直前まで開封しないでください。

■■電源コード
■■ソフトウェアディスク
■■保証書
■■使用上のご注意（シート）

2	 保護材の取り外し
保護テープや保護材は全て取り外してください。
保護材の形状や個数、貼付場所などは予告なく変更され
ることがあります。

A	開けて、剥がす B	閉める

準備ガイド
本製品を安全にお使いいただくために『使用上のご注意』（別紙）を作業の前に必ずお読みください。
本書では、セットアップと一部の機能（操作）を説明しています。本書は製品の近くに置いて活用
してください。また、ここに書かれていない使い方や操作は、『操作ガイド』（パソコンの画面で見
る電子マニュアル）をご覧ください。

セットアップ作業は利用環境によって異なります。以下のいずれかに進んでください。

Windows スマートフォンや
タブレット端末 Mac OS X プリンターだけ 

（単体）
代行してほしい

「Windows以外のセットアップ」（5ページ）へ
進んでください。

「おたすけサービス（有
償）」をご利用ください。
N	「サービス・サポー
ト」8ページ

3	 パソコンの画面を見ながらセットアップ
電源コードの接続やインクのセットなどをパソコンの画面指示に従って行います。

A	『ソフトウェアディスク』 
をパソコンにセットする

ディスクドライブがない場合は以下にアクセスして
作業を進めてください。
＜ http://support.epson.net/setupnavi/ ＞

B	画面の指示に従って進める

電源コード接続

インクセット

接続設定

ソフトウェアと■
電子マニュアルの
インストール

用紙セット

C	テストページ印刷ができれば
終了

•	［自動再生］画面で［InstallNavi.exe の実行］を
クリックし、［ユーザーアカウント制御］画面で「は
い」をクリックして作業を続行してください。

＜Windows 7 の場合＞

•	セキュリティーソフトやファイアウォールからの
警告画面では「ブロックしない」や「許可する」
などを選択して作業を続行してください。

こんなことができます

本製品の使い方や設定方法などの詳細な情報は、電子
マニュアル（パソコンの画面で見るマニュアル）に掲
載されています。電子マニュアルはソフトウェアイン
ストール時にパソコンにインストールされます。電子
マニュアルの見方は「困ったときは 」（8ページ）
をご覧ください。
操作ガイド：プリンターの使い方や困ったときの対処方法
ユーザーズガイド：ドライバーを介しての印刷方法や機能説明、トラブルへの対処方法
ネットワークガイド：ネットワーク設定の仕方やトラブルへの対処方法

プリンターを使ってみましょう
基本的な使い方を覚えて、印刷をしてみましょう。

各部の名称

用紙トレイからの印刷
用紙のセット方法は、下トレイを例に説明します。上トレイも同じようにセットできます。

A	前面カバーを開ける B	用紙トレイを抜く C	用紙ガイドを広げる

D	用紙をセットする E	左右の用紙ガイドを合わせる

ハガキは以下の向きでセットしてください。
宛名面 通信面

F	用紙トレイをゆっくりセットする G	排紙トレイを完全に引き出す

上トレイの場合は、［ ］［ ］
を合わせ、「カチッ」と音がす
る位置まで入れてください。

H	アプリケーションソフトから印刷を
実行する
プリンター名を選択し、詳細設定やプロ
パティなどをクリックして、プリンター
ドライバーの画面を表示させます。

I	プリンタードライバーで印刷設定をする
用紙サイズ	：セットした用紙のサイズ
用紙種類	 ：セットした用紙の種類
給紙方法	 ：印刷用紙をセットした給紙装置

J	印刷を実行する

手差し給紙からの印刷

A	排紙トレイを完全に引き出す B	アプリケーションソフトから印刷を実行する
プリンター名を選択し、詳細設定やプロパティなどを
クリックして、プリンタードライバーの画面を表示さ
せます。

C	プリンタードライバーで印刷設定をする
用紙サイズ	：セットした用紙のサイズ
用紙種類	 ：セットした用紙の種類
給紙方法	 ：手差し給紙

D	印刷を実行する

E	操作パネルの給紙ランプが点滅から点灯に変わるまで待つ

F	手差し給紙カバーを開けて、用紙サポートを立てる

G	用紙の先端から約 5cm の部分を挿入し、
用紙ガイドを用紙の側面に合わせる

H	【給紙】ボタンを押す
用紙が給紙され、印刷が開始されます。

以上でセットアップは終了です。プリンターが使えるようになりました。

操作パネル

ネットワークランプ
無線 LAN接続中はNW1ランプ（左）が点灯（緑色）し、有線 LAN接続中はNW2ラ
ンプ（右）が点灯（黄色）します。エラー発生時の状態は「困ったときは 」（7ページ）
をご覧ください。
【電源】ボタン（電源ランプ）
電源の入/切をします。【電源】ボタンの点滅時（動作中、データ処理中やインクカートリッ
ジ交換中など）は電源を切らないでください。電源プラグは【電源】ボタン消灯時に抜
いてください。
【Wi-Fi】ボタン
無線 LAN設定時（AOSS/WPS）に 3秒以上押すと、設定を開始します。ネットワー
クエラーが発生したときに押すと、エラーを解除します。詳しくは『ネットワークガイド』
をご覧ください。
【NWステータスシート】ボタン
ネットワークの設定と接続状態が確認できるネットワークステータスシートを印刷しま
す。WPSのPINコード自動設定時に必要なPINコードも印刷されます。
【給紙】ボタン /給紙ランプ
•	用紙やディスクトレイのセット時に押します。
•	紙なしや紙詰まり時にランプが点灯または点滅します。
【インク】ボタン /インクランプ
•	プリンターカバーを開けてから押すと、インクカートリッジの交換ができます。
•	3 秒（【電源】ボタンが点滅するまで）押すと、プリントヘッドのクリーニングを開始
します。

•	インクカートリッジの交換が必要になったときはランプが点灯し、インクが残り少な
くなると点滅します。

【ストップ】ボタン
印刷中に押すと、印刷を中止して用紙やディスクトレイを排出します。
エラーランプ
印刷時に排紙トレイが出ていない、プリンターカバーが開いているときなどに点灯また
は点滅します。

ボタンの組み合わせで実行できる機能があります。

組み合わせ 働き
＋ 【Wi-Fi】ボタンを押したまま電源を入れると、印刷前の用紙サイズ確認

機能の有効 /無効を切り替えます。購入時は有効になっています。有効
のときは、印刷時の設定とセットした用紙サイズが異なる場合、用紙を
排出して印刷を中止します。

＋ 【Wi-Fi】ボタンと【NWステータスシート】ボタンを同時に押すと、
WPSのPINコード自動設定を開始します。

＋ 【NWステータスシート】ボタンを押したまま電源を入れると、ネット
ワークの設定を購入時の状態に戻します（初期化）。

＋ 【インク】ボタンを押したまま電源を入れると、ノズルチェックパター
ンを印刷します。

＋ 【ストップ】ボタンを押したまま電源を入れると、こすれ軽減機能の有
効 /無効を切り替えます。購入時は無効になっています。印刷結果がこ
すれて汚れるときだけ有効にしてください。有効のときは印刷速度が遅
くなることがあります。
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交換するインクが
BK（黒）を意味する

NW1ランプ（左）NW2ランプ（右）

電源ボタン（電源ランプ）

給紙ランプ インクランプ エラーランプ

ここに触らない

浮かせない

BK LC M C Y LM

Windows 以外のセットアップ
スマートフォンやタブレット端末から使いたい、Mac OS X で使いたい、プリンターだけ（単体）
で使いたいお客様は以下の手順でセットアップしてください。

A	水平で安定した場所に設置し、電源コードを接続して電源を入れる
製品本来の性能を発揮させるために、通風口（『操作ガイド』－「各部の名称と働き」参照）
をふさいだり、直射日光が当たる場所や冷暖房器具の近くに置いたりしないでください。

A	電源コードを接続する B	電源を入れ、プリンターカバーを開ける

全てのランプが点滅するときは電源を切り、
プリンター内部に保護テープの取り忘れがな
いか確認してから電源を入れ直してください。

B	付属のセットアップ用インクカートリッジをセットする

B インクカートリッジは強く振ったり落としたりしないでください。また、
側面を強く押したりラベルを剥がしたりしないでください。インクが漏れ
るおそれがあります。

A	袋から出してキャップを取り外す B	斜めに挿入する

C	［押］の部分をゆっくり押す
正しく挿入されると「カチッ」と音がします。
6色全てをセットしてください。

D	プリンターカバーを閉める
インク充填が始まります。
電源ランプの点滅が点灯に変
わったら終了です。

C	用紙をセットする（「用紙のセット方法」4 ページ参照）
プリンターだけで使いたい（PictBridge 印刷だけ）お客様のセットアップ作業はここで終
了です。

D	接続の設定をする
作業は環境によって異なります。

スマートフォンやタブレット端末 Mac OS X

Epson iPrint をインストールする
詳細は以下のURL またはQRコードを
ご覧ください。

＜ http://ipr.to/a ＞

Epson iPrint は、Web や写真などの印
刷ができます。

ソフトウェアをインストールする
『ソフトウェアディスク』をパソコンに
セットします。表示されたアイコンをダ
ブルクリックして作業を進めてください。

ディスクドライブがない場合は以■
下にアクセスして作業を進めてくだ
さい。
＜ http://support.epson.net/
setupnavi/ ＞

以上でセットアップは終了です。「こんなことができます」（2 ページ）で活用方法を
紹介しています。

困ったときは
『操作ガイド』にはより多くの事例が掲載されています。併せてご覧ください。

	色がおかしい、スジが入る、きれいに印刷されない
プリントヘッドのノズルが目詰まりしているかもしれません。ノズルチェックで確認してく
ださい。

A	電源を切る

B	排紙トレイを完全に引き出す

C	ノズルチェックパターンを印刷する 
方法：【インク】ボタンを押したまま電源を入れ、【電源】ボタンが点滅したら指を離す

D	明るい場所でパターンの線を確認する
電球色の蛍光灯などの下では正しく確認できないことがあります。
■	印刷されていない線がある
目詰まりしています。

ヘッドクリーニングをする 
方法：【インク】ボタンを長押し（3 秒）し、【電源】
ボタンが点滅したら指を離す
終了後、再度ノズルチェックしてください。
まだ印刷されていない線がある場合は再度ヘッドク
リーニングをしてください。ヘッドクリーニングはイ
ンクを吐出して行うため、インクが消費されます。

■	全ての線が印刷されている
目詰まりしていません。

ノズルチェックを終了する
目詰まり以外の原因が考えられます。『操作ガイド』
をご覧ください。

2回繰り返しても目詰まりが解消されないときは、印刷しない状態で6時間以上放置し
た後でノズルチェックとヘッドクリーニングをしてみてください。時間を置くことで目
詰まりが解消することがあります。それでも解消しないときはエプソンの修理窓口に修
理をご依頼ください。

	用紙が詰まった
内部に詰まった用紙は以下の手順で取り除いてください。

A	プリンターカバーを開ける B	詰まった用紙を引き抜く

	インクランプが点滅または点灯した
インクカートリッジの交換が必要です。
A	プリンターカバーを開けてから
【インク】ボタンを押す

B	交換が必要なインク（ マークの位置に
あるインク）を確認する

交換が必要なインクが他にもある場合、【インク】ボタンを押すたびに マークの前で
停止します。

C	交換するインクカートリッジを用意する
表示 色 型番 増量型番 •	70 番と 70L 番は混在して

使用できます。
•	プリンター性能をフルに発揮
させるためにエプソン純正品
の使用をお勧めします。

BK ブラック ICBK70 ICBK70L
LC ライトシアン ICLC70 ICLC70L
M マゼンタ ICM70 ICM70L
C シアン ICC70 ICC70L
Y イエロー ICY70 ICY70L
LM ライトマゼンタ ICLM70 ICLM70L

6色パック IC6CL70 IC6CL70L

D	再度【インク】ボタンを押す
インク交換位置に移動します。

E	インクカートリッジを取り外す

F	「Windows 以外のセットアップ」の手順Bを参考にしてインクカートリッジを
セットする

	ランプが点灯・点滅している
エラーが発生すると、下表のようにランプが点灯・点滅します。また、パソコンの画面には
エラーの詳細が表示されます。
N	『ユーザーズガイド』－「メンテナンス」

点灯 / 点滅（ピカーピカー）

点滅2（ピカッピカーピカッピカー）/ 高速点滅（ピカッピカッピカッ）

ランプ 状態・対処
点灯

エラーランプ

排紙トレイが引き出されていません。 排紙トレイを完全に引き出してください。

点滅

エラーランプ

プリンターカバーが開いています。 プリンターカバーを閉めてください。

点灯

給紙ランプ

用紙トレイに用紙がセットされてい
ません。

用紙トレイ（上 /下トレイ）に用紙をセットし、【給
紙】ボタンを押してください。

用紙が重なって給紙されています。
手差し印刷の準備ができました。 用紙を1枚だけセットし、【給紙】ボタンを押して

ください。
両面印刷時の設定と異なるサイズの
用紙がセットされています。

正しいサイズの用紙をセットし、【給紙】ボタンを
押してください。

ディスクトレイをセットする準備が
できました。

ディスクトレイをセットし、【給紙】ボタンを押し
てください。

ディスクトレイが正しくセットされ
ていません。

ディスクトレイの向きや表裏を確認してからセット
し直し、【給紙】ボタンを押してください。

手差し給紙に用紙が正しくセットさ
れていないか、内部に用紙が詰まり
ました。

用紙が詰まっているときは「困ったときは 」を
参照して取り除いてください。手差し給紙に用紙を
1枚だけ正しくセットし、【給紙】ボタンを押して
ください。

点滅

給紙ランプ

手差し給紙に用紙を深く挿入しすぎ
たため、用紙が排出されました。

手差し給紙に用紙を正しくセットし直し、【給紙】
ボタンを押してください

ディスクがセットされていないか、非
対応のサイズがセットされています。

ディスクを正しくセットし、【給紙】ボタンを押し
てください。

用紙が詰まりました。 詰まった用紙を取り除き、【給紙】ボタンを押して
ください。
N	「困ったときは 」（6ページ）

フォトカード＜3Dフレーム＞が表
裏逆にセットされたか、印刷の向き
が違っています。

手差し給紙に用紙を正しくセットし直し、【給紙】
ボタンを押してください。

印刷時に設定した用紙サイズと、プ
リンターにセットされている用紙のサ
イズが異なります。

プリンターに正しいサイズの用紙をセットし、【給
紙】ボタンを押してください。

点灯

インクランプ

いずれかのインク残量が限界値＊1 以
下になったか、インクカートリッジ
がセットされていません。

新しいインクカートリッジに交換してください。

初期充填時に必要なインク残量があ
りません。
新しいインクカートリッジをセット
しても、インクカートリッジが正し
く認識されていません。

もう一度インクカートリッジをセットし直してみて
ください。

点滅

インクランプ

いずれかのインクが残り少なくなり
ました。
インクランプが点灯するまでは印刷
できます。

新しいインクカートリッジを準備してください。
インク残量はパソコンの画面で確認できます。

高速点滅

給紙■
ランプ

インク■
ランプ

本製品以外のプリンタードライバー
から印刷データが送信されました。

【ストップ】ボタンを押して印刷を中止してください。

交互点滅

給紙■
ランプ

インク■
ランプ

廃インク吸収パッドの吸収量が限界
に近付いています。または、限界に
達しました。

廃インク吸収パッド＊2の交換が必要です。お客様に
よる交換はできません。エプソンの修理窓口に交換
をご依頼ください。パソコン画面に印刷継続のメッ
セージが表示されている場合、プリンターの【ストッ
プ】ボタンを押すと印刷が続行し、ランプのエラー
表示が一時的に消えます。ただし、このメッセージは、
パッドを交換するま定期的に表示されます。

点滅

給紙■
ランプ

エラー■
ランプ

外部機器接続ポートに、非対応の機
器が接続されています。

外部機器接続ポートには、PictBridge に対応した
デジタルカメラなどの機器を接続してください。

外部機器接続ポートに、USB ハブ
が接続されています。

外部機器接続ポートはUSBハブを使用できません。
USBケーブルを直接接続してください。

外部機器接続ポートに接続されてい
る機器からの応答がありません。

外部機器接続ポートには、PictBridge に対応し
たデジタルカメラなどの機器を接続してください。
バッテリー残量など、接続した機器が正常に動作す
ることを確認してください。

点滅 点滅

給紙■
ランプ

NW1■
ランプ

NW2■
ランプ

ネットワーク経由のPictBridge を
接続中に、外部機器接続ポートに
USBケーブルが接続されています。

外部機器接続ポートからUSBケーブルを取り外し
てください。

点滅

NW2ランプ

無線 LAN設定中にエラーが発生し
ました。

以下の点に注意して、無線 LAN 設定をやり直して
ください。
•	 無線 LANアクセスポイント側も設定モードにし
ておく

•	 無線 LANアクセスポイントとプリンターとの距
離を短くして（3m以内を目安に）試す

高速点滅

NW2ランプ

無線 LAN設定中にセキュリティー
エラーが発生しました。

他の無線 LAN端末が同時に無線 LAN設定を実行
している可能性があります。しばらくしてから設
定し直してください。

ランプ 状態・対処
全てのランプが
高速点滅

プリンターエラーが発生しました。 電源を切り、用紙などが詰まっていないことを確認
して電源を入れ直してください。エラーが解除され
ないときはエプソンの修理窓口にご連絡ください。

電源ランプ■
以外のランプ
点灯

ファームウェアのアップデートに失
敗しました（リカバリーモード）。

以下の手順でもう一度ファームウェアをアップ
デートしてください。
①	パソコンとプリンターをUSB接続します。
②	エプソンのホームページから最新版のファーム
ウェアをダウンロードしてアップデートを開始
します。

詳しくはダウンロードページの「ファームウェア
アップデータの使い方」をご覧ください。

＊1：	本製品はプリントヘッドの品質を維持するため、インクが完全になくなる前に動作を停止するように設計されています。
＊2：	クリーニング時や交換時に排出される廃インクを吸収する部品です。吸収量が限界に達する時期は使用状況によっ

て異なります。限界に達すると、パッドを交換するまで印刷できません（インクあふれ防止のため）。保証期間経過
後の交換は有償です。

	印刷できない
『操作ガイド』やエプソンのホームページにある「よくある質問（FAQ）」で対処方法を確認
してください。また、長期間印刷しないとプリントヘッドのノズルが詰まることがあります。
項を参照してヘッドクリーニングしてください。目詰まり防止のため、定期的に印刷す

ることをお勧めします。

	インク残量を知りたい
パソコンの画面（プリンタードライバーの［ユーティリティー］）で確認できます。この画
面からインクカートリッジの強制交換（交換時期が来る前に交換する）もできます。詳細は
『ユーザーズガイド』をご覧ください。
また、インクが少なくなるとインクランプが点滅します。交換用のインクを早めに用意して
ください。

	電子マニュアルの開き方
もっと詳しい説明はパソコンの画面で見る電子マニュアル（HTML形式）に掲載されています。

電子マニュアルはセットアップ中にパソコンにインストールされます。パソコンにインス
トールされた電子マニュアルは以下の手順で表示できます。
•	Windows
デスクトップ上の［EPSONマニュアル］アイコンをダブルクリックします。

•	Mac OS X
[Dock] 内の［EPSONマニュアル］アイコンをクリックします。

アイコンがないときは、以下の手順で表示させてください。
•	Windows
［スタート］－［すべてのプログラム（またはプログラム）］－［Epson Software］－
［EPSONマニュアル］の順にクリックします。
Windows 8 ではチャームを表示し、［検索］で「EPSONマニュアル」と入力してください。

•	Mac OS X
［起動ディスク］－［アプリケーション］－［Epson Software］－［EPSONマニュアル］
の順にクリックします。

エプソンのホームページには電子マニュアルのPDF 版がアップされています。電子マニュ
アルを紙で読みたいときは、このPDF版をダウンロードして印刷することをお勧めします。
＜ http://www.epson.jp/support/ ＞

PDF ファイルの閲覧にはAdobe®Reader® が必要です。Adobe 社のホームページか
らダウンロードしてください。

サービス・サポート

お問い合わせの多い内容をホームページで紹介していますのでご確認ください

それでもトラブルが解決しないときは、以下の①～④をご確認の上、お問い合わせください

①本製品の型番　②製造番号　③トラブルの内容　④エラー表示

セットアップやネットワーク設定を代行してほしいなどのご要望にお応えします


