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無線LANアダプター
WHG-AC433US

● 本製品をインストールする前に、アクセスポイントを設置してお
いてください。（アクセスポイントの取扱説明書参照）

● 本製品は、パソコンのUSBポートに直接接続してください。
（USBハブ、増設のUSBポートには接続できません。）
● 他の無線LANユーティリティがインストールされている場合は、
事前にアンインストールしておいてください。

事前にご確認ください

Step1 インストールする

※裏面のボタンは使用しません。

ランプ
点灯：電源オン時
点滅：データ転送中

各部の名前と機能

インストールは、本製品を取り付けないでおこないます。
（インストール中に本製品を取り付けます。手順3参照）
※ 先に本製品を取り付けてしまった場合は、本紙裏面「困ったとき
には」をご覧ください。

まだ本製品を取り付けないでください

1 セット添付のサポートソフトCD-ROMを

http://www.iodata.jp/ｒ/4817

弊社ホームページからサポートソフトをダウンロードして実行ください。

CD-ROMドライブがない場合

画面にしたがって、［AUTORUN.EXEの実行］をクリックしてください。

自動再生の画面が表示された場合

▼Windows 7の場合▼Windows 8の場合
①

クリック

クリック

②

クリック

コンピューターを開き、CD-ROMをダブルクリックしてください。

メニュー画面が表示されない場合

［はい］をクリックしてください。

ユーザーアカウント制御の画面が表示された場合

2
クリック［インストール］を

パソコンが再起動したら、以上でインス
トールは完了です。右記「Step2 アクセス
ポイントとつなぐ」へお進みください。

「接続済み」または「接続」と表示されたら、以上で設定は完了です。
インターネットをご利用いただけます。

1（Windows 8のみ）
マウスを画面の右上隅にかざしてチャームバーを表示し、［設定］　 　をクリック

2
利用可能

画面右下の無線のアイコン（　　  、　　　）をクリック

3

XXXXXXXXXX

①

SSIDを選択
接続するアクセスポイントの

②

クリック［接続］を

（Windows 8のみ）
「…接続しますか？」の画面が表示された場合は、
［はい］をクリック

5
「アクセスを有効にする」をクリックします。

自動的にWebブラウザーが起動した場合（Windows 8のみ）

パソコン内蔵の無線LANアダプターが優先的に使用され、本製品から
アクセスポイントに接続できない場合があります。
その場合は、［コントロールパネル］→［ネットワークとインターネット］
→［ネットワーク接続］を開き、パソコン内蔵の無線LANアダプターを無
効にしてください。（詳しくはパソコンの取扱説明書をご覧ください。）

パソコン内蔵の無線LANアダプターがあると接続できない
場合があります

［セキュリティキー］にアクセスポイントの暗号キーを入力し、［次へ］または［OK］をクリックしてください。
（暗号キーについては、アクセスポイントの取扱説明書参照）

「ルーターのボタンを…」のメッセージが表示されない場合

入力アクセスポイントの暗号キーを

クリック［次へ］または［OK］を

Step2 アクセスポイントとつなぐ （画面例：Windows 8）

IEEE802.1x認証を利用するには、アクセスポイントとつなぐ前にセ
キュリティの設定が必要です。
弊社ホームページまたは添付のCD-ROMより「画面で見るマニュア
ル」をご覧ください。

IEEE802.1x認証を利用するには、「画面で見るマニュ
アル」をご覧ください

初期設定

4

①

確認
「ルーターのボタンを…」の
メッセージを

②

アクセスポイントのWPSボタンを

ランプが点滅するまで長押し
（例）弊社製アクセスポイントの場合、約3秒間長押し
※ 詳しくはアクセスポイントの取扱説明書参照

WPS

挿す

「無線LANアダプターを…取り付けて
ください。」の画面が表示されたら、
本製品をパソコンに

3 ①

クリック
「…Windowsを再起動します。」の画面が表示されたら、
［OK］を

②

⇒ パソコンが自動的に再起動します。

⇒ インストールが完了する
まで、そのまま待ちます。

※ スタンド型USB延長ケー
ブルを使用する場合は、
本紙裏面をご覧ください。

http://www.iodata.jp/r/4817

▼添付CD-ROMから開く場合

▼弊社ホームページから開く場合

「画面で見るマニュアル」の開き方

クリック［画面で見るマニュアル］を

セット添付のサポートソフトCD-ROMを



以上で、無線LANドライバーのアンインストールは完了です。

困ったときには

本製品の取り外し方

アンインストール方法

Q1.インストールする前に、本製品を接続してしまった
A1 ① 表示された「新しいハードウェアの検出ウィザード」の画面で［キャンセル］をクリックします。

② 本製品をパソコンから取り外します。
③ 本紙表面「Step1 インストールする」を参照し、添付のCD-ROMからインストールをおこなってください。

Q2.アクセスポイントとつながらない
A1 アクセスポイントのWPSボタンを押してもつながらない場合は、［セキュリティキー］にアクセスポイントの暗号

キーを入力してください。

A2 本製品とアクセスポイントの距離を近づけてみてください。

A4 ① デバイスマネージャーを開きます。

② 「ネットワークアダプター」や「ほかのデバイス」の下に［! I-O DATA xxxxx Wireless LAN Adapter] または 
[？ ｘｘｘｘｘ]などと誤認識されたドライバを右クリックします。

③ ［削除］をクリックします。　⇒ 画面の指示にしたがって削除します。
④ 本製品を一旦取り外します。
⑤ 無線LANドライバーをインストールします。（本紙表面「Step1 インストールする］参照）
⑥ アクセスポイントとつなぎます。（本紙表面「Step2 アクセスポイントにつなぐ」参照）

Windows 8の場合：画面左下を右クリックし、［デバイスマネージャー］をクリック
Windows 7の場合：［コンピューター］を右クリックし、［プロパティ］→［デバイスマネージャー］の順にクリック

A3 無線LANドライバーを一度アンインストールし、インストールしなおしてください。
（右記「アンインストール方法」参照） （本紙表面「Step1 インストールする」参照）

本製品の無線LANドライバーを削除する方法を説明します。必要に応じてご覧ください。

1

3
取り外す本製品を

デバイスマネージャーを開く
Windows 8の場合：画面左下を右クリックし、［デバイスマネージャー］をクリック
Windows 7の場合：［コンピューター］を右クリック→［プロパティ］→［デバイスマネージャー］の順にクリック

スタンド型USB延長ケーブルの取り付け方

挿すスタンド型USB延長ケーブルに

挿すスタンド型USB延長ケーブルをパソコンに

①

②

本製品を

Windows起動中に本製品を取り外す場合は、以下の手順でおこなってください。

① ▲マークをクリック画面右下の

②

クリックハードウェアの取り外しアイコンを

③

クリック［I-O DATA x x x x x x…の取り外し］を

2

クリック［ネットワークアダプター］を①

② 右クリック［I-O DATA WHG…］を

③ クリック［削除］を

④

チェック
［このドライバーソフトウェアを
削除する］に

⑤

クリック［OK］を

取り外す「…取り外すことができます。」と表示されたら、本製品を④

Q3.アクセスポイントがみつからない
A1 しばらく待ってから、再検索をおこなってください。

A2 本製品とアクセスポイントの距離を近づけてみてください。

A3 お使いのアクセスポイントがSSIDを通知しない設定になってないか確認してください。通知しない設定になって
いる場合は、手動でSSID、暗号キーを入力しアクセスポイントとの接続設定をおこなってください。


